Adresa dorucéeni a misto vyfizeni
e n e rgy reklamace:

-sk .cz .hu .pl .ro .si.at .hr Reklamaéni oddéleni B-commerce

Duklianska 16
Slovenska republika
Kontakt: 2 100 12 270

e-mail: info@2energy.cz

REKLAMACNiI FORMULAR
Vazeny zakazniku,

je nam lito, Ze zakoupené zafizeni musite reklamovat. Vénujte prosim pozornost tomuto dokumentu a
popiste nam projevenou zavadu. Usnadni a urychli to cely proces vyfizeni reklamace.

Vyplnény formulai nam zaSlete spoleéné s reklamovanym zbozim na vySe uvedenou adresu. Pokud
nebude pfilozen reklamaéni formulaf a doklad o nakupu zbozi, nebude mozné z nasi strany reklamaci
vyfidit.

Zbozi zaslané na jinou adresu nebo na pobocku posty, pfipadné na dobirku, nebude pfevzato!
Nasledujici den poté, co jsme reklamaci obdrzeli, je prvnim dnem 30denni Ihity (pfi nakupu fyzickou
osobou). Zbozi zaslané bez reklamacniho listu nebo s nevyplnénym reklamacnim listem bude vraceno
zpét na naklady zakaznika.

Zakaznik:

Ulice:

Mésto: PSC:
E-mail: Tel.:

Oznaceni zbozi a popis zavady:
Cislo objednavky:
Sériové Cislo:
Model zbozi / Katalogové islo:
Nazev zbozi:

PrisluSenstvi:
Popis zavady:

B-commerce Group s.r.o.
Duklianska 16

08501 Bardejov

ICO: 52424812

IC DPH: SK2121038744




